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「健康台灣深耕計畫」智慧醫療解決方案

優化醫療工作條件 • 提高醫事人員核心價值與工作環境

導入智慧科技醫療 • 人工智慧科技協助臨床醫療

社會責任醫療永續 • 分級醫療資訊系統平台

範疇一 優化醫療工作條件
範疇二 規劃多元人才培訓
範疇三 導入智慧科技醫療
範疇四 社會責任醫療永續
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科技輔助病患就診流程體驗和照護品質提升：
• 透過數位化整合，患者可以更方便地透過網路預約看診、查看看診

進度、自助報到以及使用多元化的支付方式繳納醫療費用。醫院可
以透過智慧化監測和分析病人資料來提供更個人化的治療方案和預
防措施，提升照護品質。

人工智慧（AI）在醫院的應用：
• 利用AI技術來改善醫療保健服務、優化醫療流程、提升醫療品質與

效率，邁向精準醫療與預防醫學的智慧醫療。人工智慧協助醫生進
行診斷，運用影像辨識技術幫助識別X光片或MRI影像中的異常(眼
科運用於眼底斷層檢查)。同時，使用資料分析和機器學習技術來預
測病人可能面臨的風險，從而提前採取介入措施。

遠距醫療與視訊門診(於巡迴健診實施穩定後進
行規劃)：
• 透過通訊技術及監測設備，醫師可以遠端監控病人的狀況，並提供

看診及治療服務。透過視訊門診，病人可以在不必親自前往醫院或
診所的情況下，透過網路與醫師進行即時的醫療諮詢和診斷。

醫療AIoT（人工智慧物聯網）：
• 利用整合了人工智慧和物聯網技術的醫療設備，以提升醫療服務的

品質、效率和準確度，同時改善醫療照護和病患體驗。
• AIoT 技術結合了感測器、設備、資料分析和AI算法，實現醫療環境

中的智能化和自動化。物聯網技術可以實現對病患的遠端監控，包
括心跳速率、血壓、血糖等生理資料的收集和分析，並將資料自動
傳送到醫師或護理師的系統中，以便及時警示和處理。

資訊安全和隱私保護：
• 醫院在利用多項先進技術的同時，確保病患資料的安全與隱私保護

是責無旁貸的，這包括隱私政策、加密與安全存取控制、網路傳輸
安全、資安訓練、適當的資料儲存與傳輸、資安事件監控與應對、
遵守法規與標準等。
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智慧醫院整體發展藍圖
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• 監控病房患者狀況

• 即時與醫師聯繫，了解狀況

• 家屬遠距會議

• 即時讓醫師了解患者狀況

• 提升嚴重患者存活率

• 減少ICU空間不足

• 協助實習醫生更準確學習

• 不受地域影響

• 提升教學品質

• 幫助醫療資源缺乏地區看診

• 打破時空限制

• 不限區域，即時看診

• 監控患者身體狀況

• 發生狀況，即時通知醫師

• 不受限於住院之病患

• 緊急狀況，即時處理

• Ai輔助節省看診時間成本

• 病患狀況資訊即時更新

智慧病房

實習教學

遠距醫療

智慧裝置

智慧看診

5G智慧醫院

智慧救護車
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藥局叫號系統

櫃檯智慧分流系統

櫃 檯 分 流 方 案

診間報到叫號系統

放射科報到叫號系統

檢查室報到叫號系統

牙科報到叫號系統

診 室 報 到 方 案

病患資訊查詢系統

醫護資訊儀表板

臨床醫務觸控儀表板

急診行動資訊站 App

急 診 應 用 方 案

智慧床頭卡系統

智 慧 病 房 方 案

智慧門房卡系統

護理站電子白板系統

護理站AI服務機器人

自助繳費系統

自 助 服 務 方 案

自助慢箋領藥系統

自助掛號系統

自助批價結帳系統

院區導覽查詢系統

住院自助報到系統

AI 虛擬助理

A I 虛 擬 助 理 方 案A I 智 慧 醫 療 方 案

AI 模型自製平台

人力資源管理系統
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智慧醫療系統一覽表
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行動AI醫療車

• 偏鄉地區巡迴醫療照護

• 行動即時醫病互動

• 以AI技術輔助專業醫療之病徵判斷

與早期篩檢

遠距醫療工作車

執行情境

關鍵技術研發：
• Agentic AI 自動化遠距醫療與照護紀錄整理
• 結合GenAI模型技術，協助醫師、個管師、照服員遠距醫療、遠距照護之相關紀錄，

包含醫療掛號、文字表單等，將非結構化的紀錄轉換為結構化資料，並自動化彙整為
摘要報告

• 遠距醫療輔助：擷取生理數據，支援遠端診斷，搭配「全民健康保險遠距醫療計畫」

醫護服務紀錄自
動生成

文字表單

醫病互動的語音對話

VLM

AI摘要報告

主要技術：AI醫療照護專家系統:超音波頸動脈AI技術、皮膚傷
口AI分析技術、AI Agent智慧流程助理、GenAI輔助病症分析等。
主要技術項目功能：
• 超音波頸動脈AI技術：分析頸動脈狹窄程度、血流變化與栓

塞請行分析，輔助醫生進行腦中風的早期篩檢。
• 皮膚傷口AI分析技術：利用判別式AI結合生成式AI ，針對傷

口進行分析，可以偵測術後傷口紅、腫、壞死及感染的狀況

理解病人描述的症
狀和問題、自動查
詢病人的電子病歷、
用藥情況。>>使
用診斷推理模組輔
助症狀和病史，確
定最可能的診斷和
治療方式。

AI 
Age
nt

• 居家遠距看診與會診
• 居家護理照護在宅服務
• 多科別行動診察箱
• AI輔助診斷、血氧監控(SpO2)

LEO遠距GenAI醫護精靈
遠距行動即時醫病互動眼底鏡

(前房鏡/裂隙燈)

執行情境

GAI罕病樣本生成
以GAI強化視網
膜判圖技術與
病徵跨篩分析

超音波頸動脈AI技術

皮膚傷口AI分析技術

傷口腫、紅、壞死、感染、
癒合情形等

頸動
脈的
狹窄
程度、
血流
變化，
評估
腦中
風的
風險

LEO遠距GenAI
醫護精靈
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GenAI 遠距醫護精靈
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• 提升基層與偏鄉的醫療品質，落實醫療平權

• 4K的多合一系統， 內建雙系統但獨立的網路介面，

及智能編輯軟體， 方便醫師第一時間掌握遠端病人

資訊並提供即時諮詢，徹底實現遠距醫療的高效協作
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遠距醫師工作站

範疇四 社會責任醫療永續
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實證場域合作

擴增30處檢測點位

簡化眼底檢查流程

建立完善創新服務流程

醫療資訊雲端化

彙整眼底分析與病歷資料

提高眼底檢查執行率

並落實病患追蹤管理

眼科就診不易、

眼底拍攝需求增加

未回傳檢測結果、

病患追蹤管理不易

眼科檢測設備眾多、

資料格式不同

眼底拍攝人力與能力難克服

智慧照護創新服務

可攜式

視力檢查服務

AI智慧眼底

審圖分析系統

Eye Exam

雲端平台

AI大數據

追蹤分析系統

一站式AI視力健檢與照護服務與資訊平台，提高照護醫療效率
(以糖尿病共照服務為實施場域)

發展願景

解決問題 服務內容

服務糖尿病患、視力保健等檢測需求者服務對象

健保特約醫 醫事機構(衛生所或家醫診所)與視光檢驗中心場域特色

提供定點巡迴視力檢測服務，建立更完善的智慧照護創新服務網發展策略
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創新智慧照護服務 (AI 視力保健)
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國眾電腦
工業技術研究院
(技術移轉：技術平台管理團
隊)

• 眼科醫師審圖指派
• 工作流程掌握
• 彙整分析眼底與病歷資料
• 眼底檢查成效分析
• 提交管理報表

國
眾
電
腦(

主
導
單
位)

合
作
單
位
聯
繫

衛生局

• 協調指導

• 政策宣導

• 場域協調

健保署規定
糖尿病患每年至少做一次眼底檢查

糖
尿
病
共
同
照
護
網 衛生所/家醫診所

• 場域配合
• 開立眼底拍攝單
• 糖尿病患者眼底病變追蹤

大學眼鏡
(委託研究：眼底檢查
團隊)

• 調度眼底拍攝設備與人員

• 提供眼底檢查場地

• 提供病患基本資料

• 眼底檢查結果說明與追蹤

眼科

• 協助眼底審圖

• 給予追蹤建議

• 眼底圖視網膜病變註記
糖尿病患者

眼部診治

計畫團隊服務流程與分工架構
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創新智慧照護服務 (AI 視力保健)
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簡報完畢 敬請指教
以上各項智慧醫療解決方案

皆由國眾電腦結合各相關軟硬體供應商，做全面系統整合，

並且已具備多家醫院實際採用。

如有興趣導入，請聯絡洽詢：

電話：02-2799-6789 分機 8858

Email： health@leosys.com

公司網址：www.leosys.com

公司地址： 11491台北市內湖區陽光街298號3樓
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